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&�����!��%���"���"���$�$�������% !�!�!��% �� �!���" ����!���"��$�!���'���(% !�!�!��%���
)"�%���" ��� ���"�����������*��������%������!��%��� !+�� ���"�����  ���!��%��$�
!��� '��� (% !�!�!��%��� )"�%���" � �%�� !��� ��� �%�$���  ����!����� ��������� !������
����!��%�����$���%"��� ������!��!����%���������� �� ��!��%�!���%!����� �%���"�% � �
!�%"+��%���%!����� �%���"�%$����!+�������&�� �� ��� "� ��$��� + !���!�"������!��%�
$���� !���  !�%����� ������ �$� !��� ����� ���������	
 � �� ��!� �%�  + !���!�"� ,���-�
%�  � .� �$� ���"��!��%� �%�� �����!��% � �$� ���������� & �� � "�%!����!��%� "�%%�"! �
 ������ ��%!��� ����� � � � �%$������ �% !�!�!��% � �%� !� ��  �% �� �$� '��!�� ��!�� �����
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�%����%������""��!�%"�L�
�����%�	����J	���KC������� �""����%��+���% !�!�!��% �����

�%!��%���+� L �!!���� ����! � �$� !�����!� "����%� !�� !�� � ��%�����!+� �$� ��%L� 
��������

&�"�%�"��� ���!�%� �� ��%!��� $��� � �$� ���"��!��%� �%��  �"���� ��!��� �� ���"�� �����

"��!�����+� � !���� ���� !��� ���� � � � �:!��%��� �% !� !�!��% � ��"�� �� !��+� $�"���!�!��

�"!��%��"�% �����!��!��� ���� ��%�!�������+�!����+� "�%!�"!���!��!�����!�������%���



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

276 

��%��%!� �%�� �! � ���"!�"��� %�"�  �!�� �� B�% �<��%!�+ �� �% !�!�!��% � ���� %��� � �$�

���������!��!����� ��!�����$��� ����%�����"!�"����� ����� ��&�������!������%!��%����

5�!��%�� !��+� ����� �%� �"!��%������%�� �%�� �� "��%�!��% ������%�� �$$�"!� � � (% !�!�!��% �

��%���!��!�������%�����"��$�!��%-�%���%���"!�%���&� � � ����� �!��!����%!����"��!����

�%��!�� ���!����%� � �"�������������%!�
�����%�	�?� �J	A��K���

*�!�� �� �$�"� � �%��% !�!�!��% �� �L����! � �$�!����� !L�� �����%���$������ !�� !�����

�����"�!� "����"!���� ���"�� ��$�� � ��!��%��� �� ��%�� 4 %� !��� �!���� ��%��� �"�%���"�

�% !�!�!��%��� �� �� !�+� ����� �5��� !��� ����%� �����! +� !�� ��!��%���+� "��� �� ���

!���%��% !�!�!��%�����!��%�!��� ��6����:�������B��� �% �
	��	C�
�A��M���"�%!���

�����+��$������%�M���$�%� ��% !�!�!��% �� �L"����"! �����"!��%��%�"�%!�����������!��%�

�%���:��% ��%��$��%����������"!��%��(! �$��� ������ %����%�5���"� !����%������%�

�5������%��"�%"��% �L�&���������%"���$��% !�!�!��% �� ��� ����%�!�����"�������!+��$�

�������%�� �%��������� ��!�%��+� �+�"����"!���� �� !��" !��% �� � �"����"!��� !�"�%��� ��

!��� L���-�%�� ���� L� ���� ����� !�� �� ��  "��"�!+��%��" ���  �"���� "�%$��"! � �$� �%!��� !�

�%�� !�� !��% $���� !���� �%!�� ����!��% ��� � �$� "������ !��%� ��� ��� �%�����$��� � �$�

"����!�!��%�� � �B����% � ��!� �!� 
B����% � 	��	C�A��C� L&��% �"!��%� � � !��� ��!��

��!���%�!��$��"�%���"��%�� !���!��%�L�

6������!�%������"��� �!��!���$����������� ��%��$��� ����!�� �� � ���!��%��!��!�

��%- ��"�%���"��% !�!�!��%��� ��!��!������ �%!�!���  ��(%�!�� �"�%!�:!�� �"���%��%�

!��� !� �%�"��%�!��%� �� �� ��!����%� � !��� "���"�� �$�" �%"��!���� "�!������ �� (%�B���

��%; � ���!�%� ��$��� �:������� �% !�!�!��% � ���� !���� $����%�!�"��%�!����+� �%"�����@�

���!�%� � �%�� ���-�%�� ��!��� � "�%� ��� �� ��%��� �% !�! �!��%���+� �+�"���$���� ���� ��

�%��"����"!�����"!��% ��������� ����� �%������&�� � �%��� !�%��%���$��% !�!�!��% �� �

�� ��$��%���%�4������)��*������ �%; �!��% �"!��%�"�  !�������"���&������%�������

!��%���!+� �%�� �����!�%� !�"� ��������� �$� !��� �"!�� � ���� ���!� ��-� � !��% �"!��%�

����!��% ��� � $�������� (%� ������ !�� ���!�"!� !��� �"!� � ;� !��% �"!��%� ��"�$�"� �%�� !�

��%! � $���� �%�� ����� �:����!�!��%��  ��"���� "�%!��"! ���� ����%����%! � �%��  �$��

����� � ���� %�"�  ��+�� ���������!�� L�����%�%"��  !��" !��� L� 
*������ �%� 	��	C�

�A	���� ��% !�!�!��%�������%����%! ����"����%���$�� �����-�!�!��������"�+�������

�%!���!��� !�����!+��%��$��:�����!+��$����!�������! ��% ��� ��%��!�� �!�������"!��%��$�

!��% �"!��%�"� ! ���

                     
 
� �&�� ���"��� �"������%������%; �"�%"��!��$�;!��%-�% ������!;���%����"��!���"��%�!����� ��"!�
�$����"!�"����% !�!�!��% ���%�$� ! ��! ��$��
 



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

277 

*������%������%; ��%�����%�B����%; ����!�%� ����%!� ��!+��%��"� !���������$�

�% !�!�!��%��� ������%"��� !��+� �����  �� ������ �%� *�� ���� �%; � ��"!��%�� �%���� !���

�����+� !����L!��% �"!��%��!�� �����L��(%�D��� �0��> �"��%�%= ����!�%� � 
	��	���

!����"�%���"��%��� !�%��%���$��% !�!�!��% �� �����! ���!��!�����!��%���M��%�!��� ��$�

�����"� ����"+�M� � !���� ���%!� �$�"�% !�!�!��%��� ��� � �� *��!� � � �%�!���$�"� � �$� �%�

!��� !� � � !��� �%����%�5�!��%��$�!��� �������� �$�%��� �"���!��%��%!���"�%���"�!���

��+�� �""����%�� !�� >�"��%�%� 
	��?��� ����!�%�� %��� � � %� ���%"����� �%�+� �����!� ��

"�% �% � � ���%�� ���$�!���:���5�%�� �%�������� � �$�� � %�!��� �%�� ��%��� !��� �"!��% �

�$� !��� ���!�"���%! � ���� ������!��� �%�  �"�� �� ��+� !�� !� !��� ��%���!��� �������� �� ��!�

���� � !�� �%� ����%!���� $��� !��� �%�������� �� 4%� !��� � !���� ��%��� %���� !�����5�%��

 �"���!+� ��"��%� � � �� !� �:� !�  �� !��!� ����+� ��� �% � �%������� "�%� ���+� �%� !���

�!������� �%= �"�%$����%��!��!������� ��&�� ������! ��������%! ��$������"�  �!��!�� �

!�� �% ���� !���%����!���� ����!���!��%�� �"�%���"� �$$� "��%"+� �%��  �"����  !�����!+� �$�

"�% !�!�!��%��� ��"� ��% �� *������ �%� �%�� >�"��%�%� � ��  ����� �� �� ��%�����%!���

����� �$� �% !�!�!��% �� ��!� !����� ����!���!��%� ������ "�� � ��$$���� *����� !��� $������

��%���!� � �� �!���� �� ��%�-%��������$���� !��� ����!� �%���!���%�!+�� � �$�!��% �"�

!��%�"� ! ��%��$��� ��$�"�%!��"! ��!�����!!���$�"� � ��%�!�������!���!��%��$������"�

�  �$���!�����%� � ��$�%��� ���

&�� � �� !��"!��� �%��� !�%��%�� �$� �% !�!�!��%�� � ��� �%��� ����%��+� '��!�� 
	��	C�

����� L(% !�!�!��% � ���� !��� ����%�+� ���� ��� "�% !��� %! � !��!�  !��"!���� ����!�"����

�"�%���"��%�� �"�����%!���"!��%��&��+�"�% � !��$��� !���%$������"�% !���%! �
 �%"�

!��% ��!���� ��"� !�� �� !����!��% ���%��"��� � �$�"� %��"!��� �%��$������ ���� �
"�%�

 !�!�!��% �� ��� �� ������!+� ����! ��L� (%� !�� � �%!��� ��!�!��%�� �% !�!�!��% � "�% !�!�!��

�� !��"!��% ��$��%����������"!��% �����"������"���% "��!��%!+��%��!�� ���%����"���

���:�� �%�%+��� � ���!��� ���"�  � � �%�� "������!��%� �� �$�! � $�� ������ *�!��%� �%�

�% !�!�!��%��� ������� '��!�� 
	����� ��$$���%!��!� � �� !���%�"���$�����$������ �% !�!��

!��% �
��������� ��������!��% ���%���%"���$������%$ �������% !�!�!��% �
"� !�� ��!���

��!��% �� �!"���� � � ��!�� '��!��� ��!��%��� �"!�� � ��� � ���%�5�!��% ��"!� ��!��%��%��%���

��%��%!���%����"��!��+�M�����!��!���������!����%$�� ��!��%����"�  �%��"���"�!+�M�

� ��"�% !��"!�������� �$���!������"��!��%��$������! +��

)"�%���"� ���$����%"�� �%�� ���������%!� ���� !��%� !���� !��  �"�� �% !�!�!��%���

����� � ���"�� �����!� !���  ��N�"!���� ����� � �$� ���"�� !��%� !�� ��� ��!!��%��� �����

����� !�"���+��+���+��$�����%�%���($�!�� ��  ��N�"!� ��� ��%!��� ����� � ����  ������ ���

"�� ���$�!���"����%�"��!�������"-����%���%���:����� %"���$��%�������� ���%��"�%�



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

278 

 ���-��$� ��������%!�������� ��%��""����%"����!��/� %5����%��'��!��
	������&���

��!!�������"��  �$����� ��%$�������% !�!�!��% ��%�� ���"�%!�:!��

*�!�� '��!��� �!�  ��� � !��!� ��� "���� $���� "��"��� � � (!� � �%�!� ��� !� ��"�� �� �$� !���

"����%���"-����%���$�������� �������!�����%��!����� ���!��%��$��% !�!�!��%����%��

�"�%���"� ���������%!�� !��!� !��� �����% ��%� �%��� !�% ��%�� �$� �% !�!�!��% � ���% �

�%� �����!�%"��� >�"�� �� !��+� ���� ���!� �$� !��� �"!�� ; � �"!��%�  �!��!��% �� ��!�� !���

$������ �% !�!�!��% � �%�� !��� "��!����� ����� � �$� ���" ��!��%� � � �% !�!�!��% � �$� !���

�%$������!+�������"�% !�!�!����$�"!�� ��$��� ���!�� %�!��!���"�����%��%�����������$�

����!��� !���� ���$$�"��%!������ ��

�*�
�����������������������������������-�����

'��� (% !�!�!��%��� )"�%���" � �$!�%� �� !��"! � �! � �%! ��� !� !�� !��� ��!��%��� "���"�� �$�

$������ �% !�!�!��% �� &�� � ����!��� �%��� !�%��%�� �$� �% !�!�!��% � �� � ����%��� �+�

'��!�� 
	������ ���� ��$$���%!��!� � ��!���%� "���$����� $������ �% !�!�!��% � �%�� �%�

"���$������%$�������% !�!�!��% ��

�"!�� ���������$���!�����!��%�$�������"��!��+������ !����!��%�!�������!� !��� �

 ����� %�!� �!���!+�� ($� !��� ��!����� ��!��%� � �� �!� $��  !� ���%"��� ��!� �$� !��� �% !�!�!��%���

$�������-��!����:��"!������%��%��!���!+��������� �� %��%����������!����!��� ��� �!���

�"!��� �� �� !�-� � �%!�� �""��%!� !��� "� ! � !��!� ��� �� �$� !��� �% !�!�!��%��� ���%���+� � �

"��  ����($��!�� �"��  ���� �%"!��% ������������� � ���%��"� ! ���� ��$���!����%������

����� 4$!�%�� !��� "��  �%�� �$� �% !�!�!��%��� ���%�����  � "����� � ��!�� �!� !���  !����� �$�

!��� �""�%!��"�� �%!� �"���� ��� "����%���� � � �� �� ��!� � �%� ���� !� ���� "� � � !��� ��!��%�

"�� �%�����������%���!��%�!����% !�!�!��%���$������ �-� ?�&�� ���% !�!�!��% ��� !�+�

"�% !�!�!��������������:���!��%���!���������!��!��� �����!+��$���  �������!��%�!����

��!��% @� ��!�� ������� !�� !���  ���"!��%� �$� !��� "�%"�� !�� ��!��%�!���� ��!��%�� !��� ����

��"+��$��%��������� ��!��%��� �� ������� ��&���$�"!� ! ��!� ����%��"!��%���� �%�!����

��+ � �%��%���� ��!����� �� ��! � ��� � %�!� %�"�  ����+� ����� !�� !��� "�%"�� ��%� !��!�

                     
 
� �&�� ������"���� ��%� ���!��!��!��$�1���%�����%OG��  !���!O'����-��-��
	��?C�������
���"�� !�!� �!��!�L�����!��"�%"��! ��$������%������%��% ����% !�!�!��%��� �� �������������
���"���&������-��$�/�����  �'��!�� ��� �!��������!� %"���$���!��������"�� �L�
?�(%���$���"� � ������%������������ ���""�� ���+�%��! ����% !�!�!��%���$�������-�����"��
!��%�"�� � �� !�%� ���%!������ ��+��%��!������������ 7��������!�����"� ��%��%�$������$�
 �"������������ ��� ����!��%����$�!�����!��%�!����� �!��%���!��!�������� !�%�!��!���!+�� ����
+�%��!����% !�!�!��%���$�������-�M�������$���� �%���� ��� ��$�������!+���������$�����% !�!��
!��%���5����%� ���%���$��%��% !�!�!��%���+�"�%$����% �����������"�� ����:!�����+������
"� ! �����!��"��%�!������  �%�%"��
 �����������



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

279 

!�� �� ��!!����!�����!������!��%���!�� ��L#�������� ��� !�-�����%�+���"�� ��!��+������

�%"�����!�� �%$����!��%�� ��!� !�� � ��� �%�!�%���!�� !� �� �  ���!��%��$���!��%��� ���

��������L� 
&����"-O0"G�%5��� 	�A?C� 	���� ($� ��!��%��� ��:���5�!��%� "��"���!��%� � �

�� ��� �%� �%"�����!�� ��� �� !��!��� �%$����!��%�� !��� � � ��!�%��  ���!��%� ����� ���

 ����!������� ��!���$���$�%"!��%�%����!��%���!+���" ��%� ��
8���%�	�?����

>�"�� �� �$� !����� ����!��� �%$����!��%� ���"�  �%�� "�� �"�!+� �"!�� � � �� "�%�

 !��"!��� ����� � $��� !��� ���"��!��%� �$� �����!+�� &��� ���"������ ������ � � �� ��%!���

�������� ������N�"!��%��$�!���!����������������� �! ���!����������"���� ��%� �!��

!���,�� � !�%�������!+.��%�!��� �% ���$�#������
	�� �C�
A���&�����!!���� ����� ��!��$���

�������"��������!��%��+� ���"�  �� *��!���� !�� � ��%!� �� �������� ��� ���N�"!��%�

"�%����� � ��!�� !��� !���� ������ �%� !��� �����!��%��+� � ��"�  � �$� ��%���!�%�� -%����

����� ��� %�!�� "�%%�!� ��� ������!��� $���� �� ����%� ��� � �"!���� 
8!���P����� 	�A����

7���������!�� �� �%�!�%�"�  ��+��%+��+�� ���%��� �! �� ������� ����� �$$�"��%!�$���

!���"�%!�%��!+��$�!�������%� ��"�� ��+�����%������� ��!�������������

8!���!�� 0�����!� �%�� G���!� 
	���C� 
AA�� ���%!� ��!� !�� !� �% !�!�!��% � L���%�� ��

���!��$�!���"��!������%����%��%!�!��+��� ���%$���%" ��!����%��������; ����"��!��%��$�

�%$����!��%C�(!� � � �  ����� !��!� !��� ����%���%��"��� !� �"��%�!���� ����� � �%!���

���!�%��!����%����%��%!��&�� ��"��%�!��������� ��"! ���-��$��!�� ��%���%$���%"��!���

���"��!��%��$��%$����!��%�L�

($�!�� ��  ��N�"!���� ��%!��� ����� � ����  ������ ��"�� �� �$�!���"����%�"��!�����

��"-����%���%���:�����%"���$��%�������� ���%��"�%� ���-��$� ��������%!�������

�� ����"�������%$�������% !�!�!��% ��%��""����%"��� �!��/�%5����%��'��!��
	������

(%�!�� � ��+��  ������ ��%!��� ����� � �$$�"!� ����%����� ����C�L(%�!���  �"���� ����%�

 ��%�� ����%� ��������� � � ����!��� !�� �%!�� ��N�"!���� +�  ������ �%�� �������%$� ���

-%������������!�;!�����+�!��%� ������%��!�����+�!�� %� � ��������;��8�"��-%����

������ ����!��$� �"���� !��"!��� ��%�����"�  � ��(% �!���"��%�!��������% ��%������%�

��������� � � ����!��� !�� !��� �������%$� ��� -%�������� �$� "����"!��� � �$� �%�������� L�


8!��%�	���C�������

>�"�� ��!��+��������!��$��"!�� ;��"!��%� �!��!��% � ���!��$�������% !�!�!��% ��%��

"��!���������� ��$����"��!��%�� ��% !�!�!��% ��$�!� ���%$������!+�������"�% !�!�!�%��

$�"!�� � �$� ��  ���!��%�!�� !��� "�����%��%�� �������� �$ � ���� !�� � !���� �� �$$�"��%!� ���

��� ��

�



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

280 

.*�/�������!��������������������������������������� ����

I�$��� �� �"��� �!���"��%����$�����% ��%��% ���%"��  + !��������%�!��%���� ��!��%�

������� ������%!���"��%����$���$�������% !�!�!��%�� �$�������-��7���������:�����

�%"��  ��� � !��!� ��!�� !��� ��%��� �%�� $��<��%"+� �$� ��$ ���� � ����+� �����!�� $����

���!� ������ ��� !��� ��!�����$���� �� "��  �"��� �"�%���" � ��� ��"!����� (% !�!�!��% �

����%�!� ����!��� !�� �%����%��%!���"�%��!��% ��%��� �� �� �"!�� �  ����� �+��%!��� !���

�%�$��!������������%��!�� ���% !�!�!��% ��&����$��� ��!��� !�!� �<�����+������$������

!��� ��� !������%�� ����!������<���������� 
 ��

(!� � � %�!� !��� ���� �$� !�� � "�%!����!��%� !�� �$$��� �%� ��!��%�!���� !�� !��� �"�%���"�

 !�%����� ������� (%� !�� � �� ��"!� !��� "���� �  ���!��% � �$� �%� �%!�%���� ��!��%���!+�

 !���� ���� ��&��� ���� �$� !�� �"�%!����!��%�� � !�� �:� �%��!��� �"�%���"� ������ �$� ���

��%����������!���%"�����!��� �"�����%���� !���"���" �%!�:!����5�!��%��$��%�������� �

�%��!�����+������������������� ����%�����������"��! �����!�����!�"���$��%��!��%��

&�� ���+������!�� �� ��!!��� �:���%�!��%��$�����!�"��� ���%���%������"��"�%��%�+����

�������� �!���������%"���$�����%�����!��%���!+�$��� ��%���!����:��"�%���"�����

 ��"!����� &��� "�������!+� �$� !��� �"�%���"�  !�%����� � ����� �$� ����%� ��������� � �

����� � � �! � ����!�!��%� !�� !��� ����!�"��� �"�%��+� � � ����!��� �%��$��!���� !�����!�"���

���������%!� � � ��<������� )��%� ����� �%!�!��� � �$� �� ��!�"��� �"�%��+� ������� 6���

�:�������G�� "�� �%��0�"- "����!� 
	�A?�� �%!����"�� �� � +"������"��� �:��% ��%��$�

!�������!�"����"�%��+�������"���7��������!��+�!���� �+���� ��!���!�����!�"�����%-�

!��!����"�%���"� !�%������������$�����%�����������( %�"�%!�� !�!��!�� ��!����"��

%���"� !�%������������ ��%��%!������"����%�%!��$�!� ��������"����� �%!����������

6���!�� ������ ����%���$�� !� !�������������$�!���L ���-�!L�$����%$����!��%���������

��� �%!���� ��!��%� !���  "���� �$� ���"�� ��  !��"!����� � %$����!��%� ��$�"�!� � � ���������

8!��!�%�� $���� !��� �"�%���"�  !�%����� ������ �$� ����%� ���������� �����

���������	
� ��  !����+� !��� �:!�% ��%� �$� !��� "�%"��!�  ��� � ����� ����!��� 7���

������ !��� �����"+� �$� !��� �!���!+���:���5�%�� �%!�%!� �%� �$� ����%� ��������� ����� ���

���%!��%���� � � �� �� ��!�� !��� ��%��� �%��$��<��%"+� �$ � ��$��� � ����%�!� ��!����� �%�

!��� ��$���%�$�! ��

                     
 

 �6����:���������$��� ������$!�%�%����$��� ��%�!����� ����� �% ���/� ��!��!����� ��!�%��
 ����!�����!+�"��%�� ������� !�+������%������!����!� �%�����"����



��� �����	�
������������������������������������������� ������������������������������������
�������������� ��������������������������������������������������� ����
�

�
hrss���������	�
���
���������������

��������������������� �

 

281 

Real World

Suppliers Demanders
Bounded Rationality Bounded Rationality

Aspiration to
intrapersonal
consistency

Aspiration to
intrapersonal
consistency

Aspiration to
interpersonal conformity

(internal adaptation)

Aspiration to
interpersonal conformity

(internal adaptation)

Perceived world Perceived world

Suppliers Demanders

Aspiration to
interpersonal conformity

(external adaptation)

Aspiration to
interpersonal conformity

(external adaptation)

Behavior of Suppliers Behavior of Demanders

"Market"
for

Information

Effective Information

Political Action

�

)���0���&��0�����������������

�
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